Palveluksessanne

Kayttotuelle
on kayttoa

Kuinka mikron saisi viriteltya nopeammaksi?
Miten Excel-taulukon sarake siirretaan toiseen
paikkaan? Sekoileeko Windows? Ovatko
kiintolevyn siltaukset kunnossa?

kentelee kahdeksan puhelinneuvonnan ammattilaista. Heille tulee paivittdin noin 200
kyselya.

Apua saa arkisin klo 8-17 numerosta 9600 7260, jolloin puhelu maksaa paikallispuhelumak-
sun liséksi 17,90 mk/minuutti.

Kayttétuen kanssa voi solmia kayttétukisopimuksen, jolloin yritys maksaa neuvonnasta tietyn
vuosimaksun. Palvelua voi kayttad myds hankkimalla kymmenen, kahdenkymmenen tai viiden-
kymmenen soittokerran kortin, joka on voimassa koko vuoden. Korteista ja sopimuksista saa
lisatietoja numerosta (90) 567 5323.

Palveluksessasi ovat Pekka, Kari, Tiina, Vesa, Marianne ja Veli. Kuvasta puuttuvat Timo
ja Tarja.

K Vastauksen naihin ja moniin muihinkin kysymyksiin antaa ICL:n Kayttétuki, jossa tyds-
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