MAKSUKORTTIJARJESTELMA NOPEUTTAA
MUOVIRAHAN KASITTELYA

Muovikortti on Kkéte-
va maksuvéline,
mutta silli maksami-
nen on harmittavan
hidasta.

Ei hiataa, muovira-
han kasittely kassal-
la nopeutuu maksu-
korttijarjestelmien
yleistyessid. Samalla
virhemahdollisuudet
vahenevit ja korttien
turvallisuus paranee.

M aksukorttijarjestelméa
on magneettikortinlu-

kijalla varustettu kassapiite-
jarjestelmi, joka mahdollistaa
maksukorteilla maksamisen il-
man tositteiden kirjoittelua ja
rullauskoneella leimaamista.

Maksukorttijirjestelmidi  on
tiahdn asti kiytetty vain huolto-
asemilla. Mutta nyt ne ovat
yleistyméassid myos vihittiis-
myymiloissi.  Ensimmaisini
kauppoina jarjestelmén kdytti-
jiksi ehtivit Osuuskauppa Ym-
pariston Sokos-market Kouvo-
lassa sekd K-ryhmin Citymar-
ket Helsingin Itikeskuksessa.
Molemmissa myymildissi on
kdytossa Nokian toimittama
jirjestelmid. Useat muutkin
myyméldt ovat jo siirtyneet
maksukorttijirjestelmain.

Maksaminen
nopeutuu

Vield tinddn useimmissa myy-
méléissd maksaminen pankki-
ja luottokortilla tapahtuu 'rul-
lauskonemenetelmilld’. Ja se
on hidasta. Kassanhoitajan on
kirjoitettava kisin maksutosite
ja leimattava se rullauskoneel-
la. Ostajan on vieli kuitattava
allekirjoituksellaan tosite.

kisittely nopeutuu oleellisesti.
Samalla kassanhoitajan tyds-
kentely helpottuu.

Kortti tarvitsee vain sujaut-
taa kortinlukijaan, joka rekiste-
roi kortin tiedot. Kassapdite
tulostaa vélittomisti asiakkaal-
le kassakuitin. Asiakas nikee
selvikielisestd kuitistaan mm.
milloin ja mitd on ostanut sekd
milli maksanut. Kuitteja on
myohemmin helppo verrata
pankin tiliotteeseen.

Kassapéite tulostaa toisen
vastaavanlaisen tositteen
kauppiaalle.

Asiakkaan on allekirjoitetta-
va se.

Maksaminen kidy kortilla
suunnilleen yhtd nopeasti kuin
kiteisellakin, Niin ikdin jonot-
tamisaika kassoilla lyhenee.

Jatkokasittely
helpottuu
Rullauskonemenetelmassa

myymiélinhoitaja joutuu ldpi-
kiyméaan vield monta manuaa-

lista vaihetta tositteiden kans-
sa. Piivin paitteeksi tositteet
lajitellaan ja lasketaan tosite-
summia yhteen. Lisdksi on
huolehdittava tositteiden lihet-
tamisestd eri paikkoihin.

Maksukorttijarjestelmissi
kauppiaalta jadvit pois tds-
mdyslaskennat eikd tositteita
tarvitse lihettdd minnekéin.
Tositteiden konekieliset tapah-
tumatiedot siirretidn péivittiin
linjasiirtona  luottokorttiyhtioi-
hin ja pankkethin, joissa ne jat-
kokdsitellian. Maksutapahtu-
ma konekielistetiin siis jo kau-
passa eikd vasta pankissa.

Asiakkaan pankkitilid veloi-
tetaan jo ostopdivii seuraava-
na piivand. Nopean siirron an-
siosta rahat tulevat nopeammin
tilille kuin rullauskonemenetel-
massa.

Jarjestelmidstd saadaan myos
erilaisia raportteja maksukort-
tirahastuksesta. Raporttien
avulla esimerkiksi korttiryhma-
kohtainen rahastuksen seuran-
ta helpottuu ja paranee oleelli-
sesti.
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Virhemahdollisuudet
vahenevit

Maksukorttijirjestelma viahen-
tad korttiostoksiin littyvid ris-
kejd. Rullauskonemenetelmis-
sd korttien luottokelpoisuus on
pitdnyt tarkistaa manuaalisesti
erilaisilta maksuhéiriolistcilta,
jotka sisdltivit tiedot katteet-
tomista tal muuten vairinkay-
tetyistd korteista. Ja nidmé lis-
tat ovat olleet enemman tai vi-
hemmin vanhentuneita.

Maksukorttijarjestelmi hoi-
taa automaattisesti listojen tar-
kistuksen, silld se sisdltidid ajan
tasalla olevat maksuhiiridtie-
dot. Jirjestelmd ei hyviksy
katteettomia kortteja maksu-
vilineeksi. [lmoittamalla ka-
donneesta tai varastetusta kor-
tista kortin myontineelle lai-
tokselle voidaan kortti rekiste-
rdida  nopeasti jarjestelmien
maksuhiiriétietoihin  ja  siten
estii kortin laiton kiaytto. Niin-
pd myds kaupan luottotappiot
alenevat, erityisesti kaupan
omien luottokorttien osalta.

Maksuhiiridtiedot  saadaan
pankeista ja luottokorttiyhtitis-
té linjasiirtona puhelinlinjaa pit-
kin tapahtumatietojen lahetta-
misen yhteydessd. Vaikka péi-
vittdin,  Kisin  kirjoitettuun
maksutositteeseen pddsee hel-
posti kirjoitusvirheitd tai sen
tietoja voidaan tulkita viarin.
Tositteita voi kadota jne. Mak-
sukorttijirjestelma eliminoi tél-
laiset maunuaaliset kortinkésit-
telyn virheet.

Korttivalikoima
toistaiseksi
rajattu

Jarjestelmd  on  teknisesti
valmis mm. VISA-, EURO-
CARD-, OK-, K- ja SOK-luot-
tokorttien, KOP-, SYP- ja
HOP-pankkikorttien seki
Osuuspankkien ja Sidstépank-
kien pankkikorttien kdyttéon.
Mitkd tahansa maksukortit
eivit kuitenkaan kelpaa jirjes-
telmdin, vaan korttivalikoima
madritelliin  myymilikohtai-
sestl. Jarjestelmiin kelpaa-
mattomista korteista on edel-
leen kirjoitettava kisin tosite ja
leimattava se rullauskoneella.
Maksukorttijarjestelméiin
voidaan méaritelld korttikohtai-
sesti mm. ostorajoitukset ja

luottoajat. Esimerkiksi kullekin
kortille voidaan asettaa kerta-
ostosten sallitut yla- ja alarajat.
Se helpottaa kassanhoitajien
tyotd korttien midran jatku-
vasti lisddntyessa.

Yhteinen muoviraha kaupalle
ja pankille on kuluttajan toivee-
na. Markkinoilla on jo erilaisia
pankki- ja luottokorttien yhdis-
telmii. Nopeaa yhteen korttiin
siirtymistd on kuitenkin turha
povata huolimatta pankkien ja
luottokorttiyhtioiden  lisddnty-
neesti yhteistyostd korttien
vhdistamiseksi.

Hyotya myos
pankeille

Maksukorttijirjestelma  mer-
kitsee kaupalle huomattavaa
tyon vidhenemisti ja siten
my6s rahallista sddstod. Mak-
setaanhan tilla hetkelld noin 5—
7 prosenttia ostoksista muovi-
rahalla. Suurissa marketeissa
ja tavarataloissa jarjestelmi
maksaa itsensd muutamassa
vuodessa.

Asiakas hyotyy jirjestelmais-
td nopeutuneena ja muutenkin
parantuneena palveluna.

Maksukorttijarjestelma kiin-
nostaa myos pankkeja. Pankit
hyotyvit uudesta jirjestelmis-
ti, koska pankkikorttitosittei-
den kasittelykustannukset pie-
nenevit. Esimerkiksi Osuus-
pankissa kisitellddn vuosittain
yli 20 miljoonaa shekkid ja
pankkikorttitositetta. Kun yh-
den tositteen kéasittelykustan-
nukseksi arvioidaan pari mark-
kaa,  maksukorttijirjestelma
tuo huomattavia sdistoja pan-
kille. Tosin jarjestelmin kiyt-
toonotosta atheutuu myds pan-
kille lisikustannuksia.

Pankkien ja kaupan yhteis-
ty0o jarjestelmien kayttoon-
otossa on kuitenkin kangerrel-
lut. Erimielisyyksid on ollut 1i-
hinnd jirjestelmin kustannus-
ten jaosta. Kauppa haluaisi it-
selleen osan pankkien saamista
sdastoistd.  Yhteisymmarryk-
seen padsy olisi molempien
osapuolien edun mukaista ja se
vauhdittaisi varmasti maksu-
korttijirjestelmien yleistymis-
ta. net

Hannu Markus

kia CRS 300

modulaarinen
Rassapaate

CRS 300 -kassapéaite koostuu ohjausyksikosti, ndppaimistosti,
kirjoittimesta sekd myyja- ja asiakasnidytoistd. Koska pidtteen
yksikot ovat erillisid, ne voidaan asentaa kassapoytian tyon kan-

nalta parhaimmalla tavalla.

Piéitteessd on kolme erillistd oheislaiteliitintis. Siten kassa-
vaa'an, maksukortinlukijan ja poyti- tai kynélukijan samanaikai-
nen kiytté on mahdollista. Pditteeseen voidaan littdd myos nel-

ja kassalaatikkoa.

Olyausykstkko
— sisdltid virtaldhteen
Niéippéimisti
— 5 x 12 nappdinti
— 1 -3 avainta
— dédnimerkkl ndppdilyvivheestdi
Myyjd- ja asiakasndytit
— alfanumeerinen naytto
— 2 vivid @ 20 merkkid
— merkin korkeus 10 mm
Kirjottin
— kaksitelainen
— tavalliset ja lihavat merkit
— kaksisuuntainen kivjoitus
— kirjoitusnopeus 2,5 vividls
— merkin korkeus 3,4 mm
— kuittikirjoitin
* 28 merkkid/rivi
* paperin leveys 67 mm
— tarkistusnauhakivjoitin
® 18 merkkidlrivi
* paperin leveys 44,5 mm
* 5 vivin lomakekivjottusmahdollisuus
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