Yksi kertomus kansainvilistymisesta

Kuinka Nokia lahti piillaaksoon

I oimipisteen perustami-

nen Kalifornian elektro-
niikkakeskukseen oli ollut tois-
tuvasti harkittavana jo vuosia.
Minékin olin kirjoitellut asiasta
joitakin muistioita ja esiintynyt
suuna ja paand erdissd kansain-
vilistymistd kisittelevissd ko-
kouksissa. Paitos toimipisteen
perustamisesta tehtiin Nokian
Keskushallinnossa kevaalla
1979. Nokian pitk3jinnittei-
syytta kuvastanee se, ettd pai-
kalla oli myts Saloran silloinen
toimitusjohtaja. Edessa olevan
komponenttipulan vuoksi oli
luontevinta aloittaa ostotoimin-
nalla.

Olin yllattynyt kuultuani, et-
td minut oli valittu toimipisteen
perustajaksi. Sain varsin valjat
ohjeet: Ota selvad, missi se Si-
licon Valley on, mene sinne, os-
ta tai vuokraa toimisto ja asun-
to ja soita sitten, kun sinulla on
puhelin ja telex.

Se oli naurettavan pieni askel
Nokian Elektroniikan kansain-
vélistymistielld, mutta iso askel
minulle henkiléna.

Amerikkalaiseksi
yrittajaksi?

Ennen 2-vuotisen sopimuskau-
teni padttymistd Nokia tarjosi
minulle kahta vaihtoehtoista
tehtivdd Suomessa. Toisessa
en olisi voinut hyddyntai osaa-
mistani riittdvan monipuolisesti
ja toinen olisi merkinnyt paluu-
ta entiseen. Kalifornia oli jaa-
nyt Nokian kiireilta l1ihes nike-
mattd. Niinpid paatimme, vai-
moni ja mind, ettd kokeilemme
hetken taalla. Minulle tarjoutui
tilaisuus  aloittaa konsulttina
associate-suhteessa  erdiseen
amerikkalaiseen  yritykseen.
Paatimme samantien perustaa
oman yrityksen.

Paitos tuntui uhkarohkealta
hetkella, jolloin olin ollut tasan
10 vuotta mukana Nokia Elekt-
roniitkan menestyksessd. Ajat-
telimme, ettd olemme t33lla
muutaman vuoden, jos toi-
meentuloa riittda. Nyt on me-
nossa kolmas vuosi omalla toi-
minimelld SF Datanet. Kovalla
tyolld tissi on jotenkuten par-
jatty. Jos tyo loppuu, ldhdem-
me Suomeen. Meilld on Helsin-
gissd hyva koti.

Olen nyt toteuttamassa hen-
kilokohtaisesti sitd tulevaisuu-

den kuvaa, jonka yhdessi hah-
mottelimme erdissi Elektronii-
kan skenaario-palavereissa jos-
kus 1978 vaiheilla. Sen mu-
kaan vuonna 1985 ja varsinkin
1995 Elektroniikassa on laajalti
luovuttu piivittiisesta "ruhon-
siirrosta”. Yhtién pieni ydin-
joukko kayttid telekommuni-
kaation valitykselld hyvikseen
tarvitsemaansa erikoistunutta
tydvoimaa missapdin maailmaa
se sattuukin majailemaan.

On pelkk4 sattuma, ettd ma-
jailen Sunnyvalessa, n. 50 mai-
lia San Franciscosta eteladn.
Opeteltuani taalla suurten kir-
jastojen ja yliopistojen tuntu-
massa erditd uusia yritysana-
lyysin ja markkinatutkimuksen
menetelmid voisin oikeastaan
jatkaa tyotdni missd tahansa.

Olen saanut pienid yksittaisia
toimeksiantoja useista maista
ja monilta er1 teollisuuden aloil-
ta. On ollut mieluisaa todeta,
ettd juuri ne isot yhtitt, joilla
on eniten omia toimipisteits
Yhdysvalloissa ja hyvin organi-
soitu tietopalvelu Suomessa,
ovat ahnaimmin ja toistuvasti
turvautuneet myts minun pal-
veluksiini. Se osoittaa mainios-
ti, ettd Suomessa on tajuttu
kansainvilisen liiketoiminnan
edellyttivin totaalista tiedon ja
asiantuntemuksen hyviksi-
kayttod.

Nokia-yhtymén eri tulosyksi-
koét, teollisuusryhmét ja tyti-
ryhtiét ovat yllapitineet veren-
sokeriani noin 80-prosenttises-
ti. En osaa kuvitella mitiddn an-
toisampaa tydtd kuin jatkaa
toistaiseksi taalld etdispesik-
keena.

Kuten skenaario-muistiossa-
ni silloin tiivistin, on tuskin
toista yhtiétd maailmassa, joka
paremmin soveltuisi kehitti-
méadn titd ensi vuosikymme-
nen elektronista yritysmallia
kuin Nokia. Tasta voi kehittyi
kayttokelpoinen malli myos
muille yrityksille maailmassa.

Milta Nokia nayttaa
Kaliforniasta
katsoen?

Hyviltid., Tosihyvaltd. Muistan
purnanneeni paljon ja kritisoi-
neeni Nokiaa milloin mistikin
vuosikausia. Se tuntui kuulu-
van silloiseen sisdisen konsul-
tin rooliini ja muutenkin sopi-
van suomalaiseen 'nuijasota-
henkeen’. En tietenkiin kadu.
On hyva, ettéd sielld saa jokai-
nen aukoa pAdtddn ja poistaa
puhelimen ja postin paivittiin
tuomaa eldmantuskaa. Mutta
taalta ajallisen ja maantieteelli-
sen etaisyyden padstd nuo pie-
net ja punaiset ongelmakentit
nayttavat vahvoilta energiala-
tauksilta, jotka yhdessi muo-
dostavat kirkkaan ja luotetta-
van kiintotihden, Nokia-kon-
sernin.

Olen tydssini analysoinut pe-
rusteellisesti useita satoja teol-
lisuusyrityksid. On ollut yllztta-
vaa havaita, kuinka kepeille
pohjalle suuria, maailmanlaa-
juisesti toimivia yrityksid on ra-
kennettu. Nokia on insindori-
taidoiltaan ja finansseiltaan

T&dman kertomuksen
kirjoittaja on Pasi
Siili, jonka Nokia en-
simmdisend heitti
tietotekniikan alku-
I&hteille. Talla het-
kell&d han toimii itse-
ndisend konsuli-
tina Sunnyvalessa
(puh. 408-749-9770,
telex 171627 nanet).
Pasi Siili auttaa mie-
lell&dén suomalaisia
yrityksié.

vankka monijalkainen jattilai-
nen, jota eivit kaikki maailman
sthdanneaallot heiluttele. Silld
on kaikki edellytykset ryhtya
taistelemaan monella rintamal-
la markkinaosuuksista maail-
massa. Aseiksi tdhdn taiste-
luun, erityisesti Yhdysvaltain
markkinoiden osalta, kehoittai-
sin Nokiaa kehittelemian erai-
tid vastavuoroisuusvalmiuksia,
kuten englanniksi dokumentoi-
tua, siirrettavissi olevaa tekno-
logiaa, Skandinavian ja Linsi-
Euroopan  markkinointikana-
via, omia sopimusehdotuksia ja
toimintamalleja.

Niitd paljon kaivattuja kan-
sainvilisen kaupan johtajare-
sursseja Nokia el ole mielestéini
vield ryhtynyt edes etsimain.
Suosittelen kapea-alaista pika-
kurssitusta asioissa, joissa re-
surssipula on suurin. Jokaiseen
business-lahtéén ei  varmasti
tarvita alan kokeneinta ja laaja-
alaisinta insinooria. Jos niin oli-
si, eivat erdat suuret teollisuus-
maat olisi koskaan onnistuneet
vientikaupassa. Suomessa on
fiksuja, kielitaitoisia naisia
vaikka kuinka paljon; keski-
méarin koko maa on ylikoulu-
tettu; puhutaan akateemisesta
tyottomyydestd. Nidin kaukaa
katsoen niyttid, ettd kysymys
el ole niinkdan kansainvilisen
kaupan resurssipulasta kuin
ehki ammattikateudesta. O

oy
=
N

14

|
|

|~ Frincipal Through Routes

|
.!
|
|
|
|
-!

SAN FRANCISCO

Freeways - Controfied Access.
(Entrance and Exit only 3t Interchanges)
s Other Divided Highways.

LisGi& nokialaisia
Kaliforniaan

Huipputeknologia ja hampuri-
laiset ovat aina maistuneet Os-
mo Maéenpééille. Parin seu-
raavan vuoden aikana hin voi-
kin nauttia molemmista par-
haalla paikalla. Nokia Data on
nimittdin pAittinyt perustaa
toimiston Kalifornian "' Piilaak-
soon”’, ja toimintaa kiynnisti-
méidn lihtee Osmo Mienpia.

Silicon Valleyn toimiston tér-
kein tehtava on edesauttaa No-
kia Datan liiketoiminnan kehit-
tamistd USA:n markkinoilla.
Nokia Data haluaa myos ny-
kyistd kiinteammait yhteydet
"Piilaakson’ lukuisiin tietojen-
késittelyalan yrityksiin, joista
useiden kanssa ollaan jo nyt yh-
teistytssi.

Nokia Elektroniikan edustaja
on jo vuosia ollut turvaamassa
ostotoimintaa t4alla tietokone-
teknologian alkulihteilla. T#lla
hetkelld tehtavaid hoitaa Timo
Raito, jonka kanssa Osmo
Méenpa perustaa yhteisen toi-
miston uusiin tiloihin Sunnywa-
leen. Niin my6s Nokian nimi ja
toiminta saadaan paremmin
esiin ja hyvin tunnetuksi maail-
man tietokonemerkkien jou-
kossa. Hallinnollisesti molem-
mat kuuluvat Nokia Inc.:n or-
ganisaatioon, mutta raportoivat
suoraan suomalaisille osastoil-
leen.

Nokia Inc.
Sunnyvale

Viimeiset pari vuotta Nokia
Inc.:n Sunnyvalen toimistoa on
hoitanut Timo Raito. Hin on
Pasi Siilin ja Taisto Talasmaan
jalkeen ollut turvaamassa No-
kia Elektroniikan ostotoimin-
taa USA:ssa. Oma henkil6 taal-
14 teknologian alkuldhteilld on
taannut sen, etti rakenneosia
on saatu silloinkin, kun niiden

Osmo Mdenpdd

saatavuus muuten on ollut
heikkoa. Nain komponentit on
saatu myos silloin markkina-
hintaan, kun hankinta on ta-
pahtunut USA:n ulkopuolelta.

"Tand4n Nokia Inc. Sunny-
vale on virallisestikin yhteys-
toimisto. Ostotoiminta hoide-
taan toisen tytdryhtion, florida-
laisen Kinexin kautta ja me
olemme keskittyneet muihin
tehtiviin,” Timo Raito kertoo.
"Kéytdnnossa tdma merkitsee
sitd, ettd hoidan Helsingista tu-
levat toimeksiannot niin kun ne
kulloinkin halutaan.”

"Olen yhteydessa takalaisiin
yrityksiin  ja  tietoldhteisiin,
luon suoria kontakteja Suo-
meen ja pidan yhteyksia auki’”,
Timo Raito kertoo.

Millaista tyoskentely on ollut
henkilékohtaisesti?

"Tehtavikentti on laaja. Ja
kun tyd tehdiin vieraalla kie-
lelld vieraassa ympiristossi,
tulee uusia asioita valtavasti
eteen — varsinkin alussa. Teh-
tavani on ollut haasteellinen ja
opettavainen — kokemuksena
ainutlaatuinen. O

Yileisradion Matti Karhu tekemdssa
ohjelmaa Timo Raitosta Sunnyvalessd.




