Nokialaiset ovat nyt
nokikkain, Tekevit hi-
techii ja kommunikol-
vat hi-touchilla, Heitti-
vt kellokortit roskako-
i, Jarjestivat puhelit-
tomia tiloja. Kekoontu-
vat maratonistuntoihin.

Salas hulluuita?

Ei sinne plinkddn, kuu-
lermma, Kaynnissd on in-
novaatioprosessi, joka
Kkestdd niin kauan kuin ny-
kyiset tictokonelzpset ovat
sulautuneet  tydelimidn.
Tarkoituksena luovan —
ja samafla twottavan — il-
mapiiria juominen ja kun-
nollipen  kommunikeinti
eri sukupolvia edustavien
tydntekijdiden kesken.

"Innovaatioprosessilla
on kahtatainen merkitys:
tehdd  yrityskuktuurimme
niin ajastaan edelld ole-
vaksi, etth tulevan suku-
polven astuminen tybeld-
midin sujuisi mahdollisim-
man kivuttomasti.

Toisoalta tictolybtd te-
kevien tirkein tyokalu on
pid ja ser kdytimisclle
on fuctava mahdollisim-
man otolliset olot”, selit-
133 Nokia Informaatiojir-
jestelmiin johtaja Kaasdo
isokallio.

Kiytiinndssd  kaikki -
mii konkeetisoituu sudma-
laiseksi visnnetyksi
Smail-kampanjaksi, jofla
tydntekijoilld  selvitetiin,
missa menndin, mitd jo-
kaiseltn voaditaan, miten
ja miksi.

Lisfi
yapautta

Nokia Informaaticjiir-
jestelmiit_haluan jirjestdd
vapaan ilmapiiirie, jossa
alnisen olisi helppo lihes-

tyd  esimiestd,  ihmisid
kontredlaidaan mahdolli-
simman vahiin ja henkils
esittisi vapausti ehdotuk-
siz ja miclipiteitd.

Vapautta kuvastaa esi-
merkiksi kellokorttien vi-
hittdinen  lylkddminen.
Ajatustydn testavuutta ei
mitata kellolla,

Puhelittomat tilat taas
eliminoiva  hairiat silloin
kan tyontekijdlli on pulsti
dalld, "Ei esimiehelld-
430 viltimitd ole niin
iiregllistd sanotiavan, etth
hiinella olisi cikeus kes-
keytiil. Toisen tyltd en
kunnioitertava ja pienikin
keskeylys hukhaa usko-
mattosmasti tehoa”, Isokal-
lio sanoec.

Autotalli
Tuovuuden kehte
Yrityksissi on aina ollut
ihmisid, foiden keksimis-
vimma ei sammu tydaika-
na. Niinpd he oval salaa
puuhailleet yakaudet kek-
sintdjensd  kimpussa  ja
tuoneet vimpatmensa esil-
le jopa salanimelld.
Thstd bhtien tuotekehit
tely on luvallista, Haluk-
kaat voivat menna tietyksi
ajaksi  kehittelemida  ju
Kokeilemaon  _ideoitaan
vaikka autotalfiin. Rajoi-
tettua ovat aika ja raha,
muuten he szaval toimia
miten parhazksi nikeviit”.
Nokia aloitton  myds
rekrytointikoulutuksen,
Sielli hmisille vakuute-
taan, etti jokaisen tydpa-
nos on tarked ja perchdy-
tethan Nokian tapoihin.
Uudet tyGntekijit ule-
vat 13ihin Nokia Informaa-
tiojarjestelmiin, e yhsin-
omaan tiettyyn tydtehtd-
viiiin tietylie osastofle.

Tsokallion miclestd sishi-
nen tydkierto pitdisi saada
vilkkaammaksi. Tulevai-
suadessa neljiin tai viiden
uran tekeninen on enem-
miin siiEntd kuin poikkeis.

Smail,
pliis

Kaikki Informaaticjir-
jestelmien 3 000 tydnteki-
4@ istuval pag paivin se-
minaarissa, jossa puidaan
sekid  yritykseen liteyvid
asioita ettd ihmisidi tydnte-
kijbind jn persoonallisuvk-
sina,

Pitiitsi ajan Hipi ea, et-
1t erilaisuus on rikautta j3

“lapanilaiset ovat fiksuja. Tuoval raulea ja vievir kuliaa
ff

tydyhteisd voi toimia hy-
vin, vaikka jokainen on
omakaisensa.

Luovuutta e¢i fohakista
vain jotsa tydntekijoilli
olisi hauskempan, joskin
tietysti tyDnicko  tuntuy
miclekkifimmili  toimi-
vassa ja vilhtyisissii orga-
nisaatinssa.

Tarkoituksena on wot-
tavuuden parantaminen ja
siten mybs kﬂgaiiuk m
takaaminen utkemalla
teknisen kehityksen ctune-
rissh, Nokia haluaa 16ytad
alueta, jossa se on 1odelia
hyvi,  Asiakaskohtainen
fuottaja ja iakelija. Suo-
malainen.

. Siiher pyrimme mekin®, sanco Isokallio.

Tuotteen menesiymisen
matematiikkaa ef ofe mys-
titkkaa: or osuttava tuot-
1eclizan markkineiden al-
kuun, jofloin kyseista tuo-
tetta ¢f markkinoilla juer
ole. Kypsille markkinoille
rurkewiuminen on jo vai-

keampaa.
“Jotta mahdollisimman
usein  chtisimme  sinne

chinkaaren alkuun, meilli
tiytyy olla luova herkild-
kunta,

Henkildkunnan motivei-
miseksi tavoitteiden pithid
olla selviit jo 1yﬁ¥m§§ﬁs—
16n rohkaiseva”, Isckallio

SaAnoo.
Tsokaltio ei erityisemmin

ole kotona tydskentelemi-
sen  kannafla, “Thmiren
tarvitsee sosipalista kans-
sakliymistd. Kun tydrupeas
ma on ohi, ihmiset halita-
vat jutella toistddn, Sitd
paitsi moni hyvd ajatus
syntyy keskutelun tulokse-
na. Sitd kutsun "hi-touc-
hiksi™

Sulatusuuni

Meoeekd Nokialla miin
pahasti picleen, jotta il
mastonmuutos on valli-
miton? Isokallion mukaan
ei mene vield, mutta atkai-
si ajanofoon mennd, jollel
perustavaa Jaatua oleva
mautes tapahdu nyt.

Ja hin alkas selittii:
tydelimissi on kehta kol-
meen erilaiseen tyyliin tot-
tuncita  ihmisi,  joiden
ajattefutopa  ja _asentect
ovat vallan erilaiset.

Vanhimmat tyontekijit
ovat  tottupect  kiintedln
rydaikaan, keliokortteihin.
auktoriteetteibin  ja  val-
vontaan,

Keski-ikiiset on opelet-
1w tckemi@n  ryhmiissd,
tydaika linkuu cikd johtaja
ole end puolijumala vaan
sultautuminen esimicheen
on_toverillisempaa.

Tietokonesukupalven
nuoret ovat itsenfilsid: ja
haluavat paanii omista
asioistaan itse. He ovat
myds eristiytyneiti ticto-
koneineen ja_korvalappu-
stereoineen, Tsokallio us-
koo heidin “ajattelevan
suuria”, tekevin lujasti
toita plilissdbin.

Jotta nimd kolme suku-
polvea voisivat tysken-
nelid yhdessd elmiilli-
sesti,  johtamistavan  on
muniuttava.

“Asiajohtajuus ei riltd,
johta{'.lnn pitdd osata kisi-
1cltd henkildkuntaa yksild-
kohitaisesti. Vaistota kuka
kaipaz enemmiin, kuka
vahemmin ohjausta, Job-
tajan pitis laskeutua jalus-
taltagn, jotta himd on
bel fhestyE".

‘ Osastopditlikkd Mait Jatanko (vad} ja Koarlo fsokallio seuraavat mikron testausr, Tydssd Pekke Mikkoln.
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