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Tiimi ottaa huomioon jo
tehdyt tietotekniikkainves-
toinnit. Kyseessi on tieto-
jenkisittelyn evoluutio —
ei revoluutio.
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Tiimissa tieto on lahellea

Pyrkimys tietojenkisittelyn hajautukseen ja avoi-
muuteen ravisuttaa perinteisen keskitetyn jirjestel-
miin valta-asemaa. Keskuskoneen syovereisti tieto
siirtyy sinne missi sité tarvitaankin eli kiyttijin
omalle tydasemalle.

Nokia Datan hajautusratkaisu on nimeltaan Tii-
mi. Se on neljin vuoden aikana hioutunut ergono-
miseksi ja helppokiyttoiseksi tietojirjestelmiksi,
joka sopeutuu uusille toimialoille ja vaihtaa muoto-
aan yrityksen kasvun mukana.

Teksti: Outi Kuusela

iimi on moderni tapa to-
teuttaa yrityksen koko tie-
tojérjestelmd. Se perustuu
dlykkdisiin -+ tydasemiin,
Jjotka on verkon avulla kytketty
palvelimiin. Kayttéjét ovat yhtey-
dessé keskenddin sdhkodpostin vi-
litykselli, ja jokainen voi hyddyn-
tdd Tiimin arkistoa ja valmisoh-
jelmia omalta tybasemaltaan.
Kirjoittimet ja muut oheislaitteet
seki tietoliikennepalvelut ovat
kaikkien yhteisessd kdytossi.
”Sen lisdksi, ettd Tiimi tarjoaa
paljon uusia tehokkaita tyokaluja
sovellusten rakentamiseen, se ot-
taa myds huomioon jo tehdyt tie-
totekniikkainvestoinnit. Liitetti-
vyys on otettu huomioon kehitys-
tydn alusta asti. Puhummekin
tietojenkésittelyn  evoluutiosta
emmeki revoluutiosta”, painottaa
Simo Poikola, joka vastaa Tiimis-
td Nokia Datan tuotemarkki-
noinnissa.

Tiimisovelluksista ovat télld
hetkelli valmiita Toimistoliimi ja
VerstasIiimi. Koekédytossd ovat
muun muassa MyyntiTiimi ja
JohdonTiimi. “Tiimisovelluksia
on kolmenlaisia: Toimistoliimi
on esimerkki sovelluksesta, joka
kiy sellaisenaan usealle toimialal-
le. Se on stardardisovellus, joka
menee ldhes samanlaisena joka
paikkaan. Toinen &éripdd on
VerstasTiimi, jota ei koskaan
myydd hyllytavarana. Vain osa
on standardia ja loppu sovitetaan
asiakkaan tarpeisiin. Muut sovel-
lukset asettuvat sithen vilille,
niissd on osa valmiina ja osa rdi-
tiloidddn”, Poikola kertoo.

Asiakkaat tiiviisti
mukana

Asiakkaat ovat olleet hyvin tii-
viisti mukana Tiimin kehittdmi-

sessd. Pilottikdyttdjat on saatu
omasta asiakaskunnasta ja tuot-
teita on pystytty testaamaan ai-
dossa ympdristssd. "Suuri kiitos
Tiimin eteenpidin menosta kuu-
luukin juuri vaativille ja yhteis-
tyohaluisille asiakkaillemme, Ei
ole mitenkdin mahdollista kehit-
téé téllaista jirjestelmid ja saada
siihen tarvittavia palveluja, jos se
tehtdisiin pelkédstiddn tuotekehi-
tyksen eristetyssd ympéristossa.
Yhteistyotd tarvitaan sekd oman
myynnin ja markkinoinnin etti
asiakkaiden suuntaan”, sanoo
Jukka Norokorpi joka vastaa
tuotehallinnasta Nokia Datassa.

“Asiakas voi ostaa avaimet ki-
teen -toimituksen, mutta useim-
miten jarjestelmén myynnissi on
kysymys pitkdjinteisestd yhteis-
tyOsti, jossa asiakas miettii omat
tarpeensa ja toimittaja tulee mu-
kaan keskusteluun hyvin aikai-
sessa vaiheessa. Y hteistyt on mo-

lempien edun mukaista ja hyvin
tasavertaista”, Simo Poikola tote-
ad.

Perusratkaisu
vuosikymmenen takaa

Nokialla on takanaan jo vuosien
kokemus verkkotuotteista. Tiimi
tuli markkinoille tuotenimendé jo
1986.

“Perusratkaisu on ollut ole-
massa viime vuosikymmenen al-
kupuolelta asti, vain nimi ja to-
teutustapa ovat vaihtuneet. Tii-
min ajattelumalli verkosta tyoa-
semineen esiintyi jo NetNet-pai-
kallisverkossa, joka perustui No-
kian omaan verkkokdyttojirjes-
telmiin. Seuraava sukupolvi tar-
josi yhteensopivat PC/AT-tyyppi-
set teollisuusstandardimikrot ja
MSNet  -verkkokiyttojarjestel-
méin. Uusimman sukupolven

—
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Avoimeen hajautettuun jér-
jestelmiiin voi joustavasti
lisétd uusia tybasemia ja
samalla jokainen uusi pal-
velin tuo jirjestelmiin li-
siid suorituskykyi.
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edustajia ovat Tiimin OS/2 -kiyt-
tojarjestelmd ja Lan Manager
verkkokdyttojdrjestelméd. Ne pe-
rustuvat samaan historialliseen
pohjaan mutta tarjoavat laajem-
man yhteensopivuuden,” kertoo
Ari Mikkola Nokia Datan tuote-
kehityksen esisuunnitteluosastol-
ta.
Tiimid markkinoidaan ulko-
mailla nimelld Alfaskop Work-
group System. Suomalainen Tii-
mi on ulkomaista versiotaan laa-
jempi. Tiimiin voi liittdd Mikro-
Mikkojen ja Mikkojen liséksi esi-
merkiksi Tandemin, S2500- tai
DPS 6 -tietokoneen. “Alfaskop-
nimed ei otettu Suomessa kiyt-
toon, koska meilld oli jo olemassa
vahvat tuotemerkit MikroMikko
ja Tiimi. Alfaskop taas oli entuu-
destaan hyvin tunnettu maail-
malla”, Simo Poikola selvittii.

Lan Manager on
tuoterunko

Nykyisen muotonsa Tiimi sai vii-
me kevidnd, kun uudet MikroMi-
kot julkistettiin. Tiimin perustan
muodostavat dlykkddt Mikro-
Mikko -tydasemat ja Lan Mana-
ger-verkko-ohjelmisto. "Lan Ma-
nager on tuoterunko, joka antaa
jarjestelmille yhteensopivuuden,
turvallisuuspiirteet ja ylldpidetta-
vyyden. Kaikki sovellukset, jotka
rakennetaan Lan Managerin
paille, pystyvit kommunikoi-
maan keskendin. Uskomme, ettd
Lan Manager ja OS/2 -kéyttojar-
Jjestelmd vakiinnuttavat aseman-
sa alan standardeina ja siksi pa-
nostamme niihin”, tuotelinjap#él-
likk6 Tage Lindberg toteaa.
Tiimin tydasemien kdyttojir-
jestelmd on MS-DOS tai OS/2.
MS-DOS-pohjaiset  tydasemat

mivat Tiimissd, mutta joskus
muistin 640 kilotavun maksimi-
koko asettaa raskaiden sovellus-
ten kdytolle rajoituksia. Siksi vaa-
tivissa sovelluksissa OS/2 on
myos tydasemissa parempi vaih-
toehto.

Palvelimien kiyttojirjestelmi
on OS/2. Kayttojarjestelmiksi
voi my6s valita Unixin. Se tarjoaa
tyoryhmén  palvelinperheeseen
enemmén levytilaa ja helpottaa
jdrjestelmén laajentamista.

Tiimi tuo tilaa liikkua

Tiimin joustavuus tuo kiyttijille
ja yritykselle tilaa liikkkua ja
muuntua aina tarpeen mukaan.
Kéyttdjan oma dlykis tydasema
tarjoaa hiinelle ikkunan koko tie-
tojérjestelmédidn: omiin sovelluk-
siin, tyoryhméasovelluksiin seké
muissa tietokoneissa oleviin tieto-
kantoihin. .

“Keskitetyn atk-osaston rooli
muuttuu opastajaksi ja koordi-
noijaksi seki keskitettyjen re-
surssien tarjoajaksi’, ennustaa
Ari Mikkola (vasemmalla).

“Nokia Data on aina ollut nopea

soveltamaan uutta tekniikkaa.
Otamme maailmalta sen teknisen
osaamisen, joka on riittivin kyp-
sd tuotteeksi, ja sovitamme sen
nopeasti osaksi omaa jirjestel-
mdédmme’; sanoo Simo Poikola.
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Nykyisin monet tyontekijit
vaativat itselleen huippu-
tyovilineet, koska ovat sel-
laisiin tottuneet. Yrityksel-
le se on osittain imagoky-
symys mutta myos tapa
saada parhaat tyontekijit.
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"Yritysten kilpailutilanne kiris-
tyy ja se edellyttid uusien sovel-
lusten kehittimisti ja sovittamis-
ta nopeasti muuttuvien tilantei-
den mukaan. Tiimin avoin ja
standardeihin perustuva ohjel-
mistoympiristd takaa mittavan
sovellustyokalujen ja valmisoh-
jelmistojen tarjonnan. Kun lisak-
si verrataan kehitys- ja ylldpito-
kustannusten suhdetta mikro- ja
suurkoneympdéristoissd, on help-
po ymmirtii asiakkaiden valtava
kiinnostus titi jarjestelmii koh-
taan”, Tage Lindberg valottaa.

Avoimeen hajautettuun jérjes-
telmiiin voi joustavasti lisata uu-
sia tybasemia ja samalla jokainen
uusi palvelin tuo jirjestelméin li-
séid suorituskykyd. Kéy siis pdin-
vastoin kuin keskuskonejirjestel-
massé, jossa uudet kayttajit syo-
viit kapasiteettia.

"Tyontekijille yhteensopivuus
merkitsee vapautta ottaa kayt-
t6onsi ne tydkalut, jotka han tar-
vitsee, haluaa ja osaa vaatia. Ny-
kyiin monet tyontekijat vaativat
itselleen huipputyo6vilineet, kos-
ka ovat sellaisiin tottuneet. Yri-
tykselle se on osittain imagokysy-
mys mutta myds tapa saada par-
haat tybntekijat”, Simo Poikola
sanoo.

"Kuitenkaan uudenlaiset tyd-
kalut eivit sindlldéin tuo tietojen-
kasittelyyn mitdin mullistusta,
jos niiti ei osata hyodyntaa. Kayt-
tijin pitdd pystyd madrittele-
miin, mitid haluaa ja sitten teke-
miin se omalla tydasemallaan.
Loppujen lopuksi kaikki perus-
tuu sithen yksittiiseen ihmiseen,
joka jdrjestelmds kiyttid ja ha-
nen henkilokohtaiseen panok-
seensa. Koska Tiimi on helppo-
kdyttoinen, myds kynnys hyd-

dyntii tyokaluja on matalampi”,
Poikola muistuttaa.

Nopea ja havainnollinen
kayttoliittyma

”Kun suorituskyky on kiyttdjin
ldhelld, saadaan rakennettua no-
pea ja havainnollinen kayttoliit-
tyma. Se taas mahdollistaa tehok-
kaiden tydkalujen kidyton ja tuo
kiyttdjian ulottuville uusia mah-
dollisuuksia hyodyntdd esimer-
kiksi taulukkolaskenta-, piirto- ja
julkaisujirjestelmid erittdin no-
peilla vasteajoilla. Verrattuna esi-
merkiksi minikoneympéristéon
tehoero on merkittiva,” Ari Mik-
kola kertoo.

Kayttoliittymd on tapa, jolla
ohjelma keskustelee kiyttdjan
kanssa. Se on esimerkiksi ohjel-
man aloitusruutu, josta kiyttija
lahtee liikkeelle eri sovelluksia
hyddyntimain. Kiyttoliittyma
voi olla joko merkkipohjainen,
jolloin toiminnot valitaan nédp-
pidimistén avulla tai graafinen
Windows-pohjainen, jolloin va-
linta tapahtuu hiirelld.

"Yhtendinen kayttoliittyma
helpottaa uusien ohjelmien kayt-
toonottoa. Pyrimme méirittele-
main kaikkiin Tiimisovelluksiin
yhtendisen  kiyttoliittyméistan-
dardin. Ei ole tarkoituksenmu-
kaista, ettd kiyttijan pitdd muis-
taa pitkid ja monimutkaisia ko-
mentoluetteloita eri toimintoja
suorittaessaan. Tiimi tarjoaa ka-
pasiteetin toteuttaa hyvid kytto-
liittymié ja antaa ohjeet yhtendi-
sestd liittymaisti erilaisiin sovel-
luksiin”, Mikkola toteaa.

Yrityksen sisilld voi olla useita
lihiverkkoja, jotka ovat yhteydes-

*Ali ikind hanki uutta jirjestel-
mdidn jirjestelmin takia. Mieti
ensin mitd uusia palveluja ja toi-
mintoja tarvitset. Kun tiediit miti
haluat, midritellian yhdessd mi-
ten ne voi toteuttaa. Hajautus ei
aina ole kannattavin ratkaisu,
vaan pitiid miettid, missd eri pal-
velut toimivat parhaiten’; neuvo-
vat Tage Lindberg (vasemmalla)
Ja Jukka Norokorpi.

si toisiinsa. Ne voivat sijaita
maantieteellisesti hajallaan, eri
kaupungeissa tai vaikka eri mais-
sa. "Meidin tuotelinjallamme on
esimerkiksi omat Tiimit Helsin-
gissi, Tukholmassa ja Linkopin-
gissd. Ne ovat yhteydessé toisiin-
sa tietoliikenneverkon vilityksel-
13", Tage Lindberg kertoo.

Tarjolla testatut
tyovilineet

Tiimi tarjoaa sovelluksen kehitta-
jélle joukon valmiita tybvilineita,
jotka Nokia on valinnut ja testan-
nut. Asiakkaan tai ohjelmistota-
lon siis €i itse tarvitse tehdi kallii-
ta ja aikaa vievid testauksia.

Nokian pitki kokemus tydryh-
misovellusten tekijdnid on anta-
nut laajan tietimyksen siitd, mi-
ten komponentti tai tietokanta
missdkin ymparistossd  toimii.
Kokemus on tarkoitus koota kiyt-
toliittymédohjeistoksi, jossa on
tiedot Tiimiin sopivista tyokaluis-
ta.

Valvonta
yksinkertaistuu

Jirjestelmdn valvojan kdyttoon
on Tiimiin méiritelty omat val-
vontatyokalut. Niiden avulla jae-
taan, asennetaan ja ylldpidetadn
jarjestelmin ohjelmistoja. Myos
sovellus- ja palvelinkohtaiset
kéyttdjd- ja saantioikeudet méari-
tellddn niilla.

Tiimin valvontaa helpottaa
huomattavasti se, ettd valvoja
pystyy hallitsemaan koko verkon
omalta tydasemaltaan eikd hinen
tarvitse juosta ympiri taloa tai
matkustella eri toimipisteisiin.

Tiimin loppukéayttéja

 Tiimin kayttoliittymé

| Muut sovellukset

Tiimin
Sovellus- |sovellus-
kehittéja |kehitys-
ymparistd

Tiimin
sovellukset

Tiimin

jérjestelmé- | Jéarjestelmén
hallinta ja valvoja
tietosuoja

Tiimi tytasemaverkko

Tiimi-jarjestelmén liitettévyys

Timi-tydasemaverkkoon kuuluvat laitteet, prosessorit, muistit, kayttdjdrjes-
telmat, tietokannat, sovellukset ja tietolikennepalvelut.

Tiimin sovelluskehitysympdristéssé madritelléan ohjelmointiliittymdt, joilla
palveluja padsee kayttamadn ja tydkalut, joilla sovelluksia tehdadn.

Jarjestelman hallinta ja tietosuoja mdadrittelee tietojarjestelman
valvontapalvelut ja turvallisuuspiirteet.

Tiimin kayttolittymdohje kerfoo, miltd sovelluksen kaytolittymdan tulee
nayttad ja miten sen fulee toimia. Sind mdadritelladdn kaikki kayttoliitty-
mien yhtendist&miseen littyvat tiedot, jotta erilaisia sovelluksia olisi mah-
dollisimman helppo ottaa k&aytdon.

Tiimi-jarjestelman litett@vyys sisétad joukon madrittelyjd, jotka kuvaavat,
kuinka Tiimi voi olla yhteydessd muihin Tiimeihin tai tietokonejarjestelmiin,
kuten DPS 6een, IBM:Gan tai Tandemiin.

Tiimin sovellukset toimivat naiden palvelujen ja litantéjen varassa.

Pullonkaulat selvidvit
kokemuksen kautta

Lihiverkon rakentaminen ja ylli-
pito on yritykselle iso projekti,
jossa usein térmétidn myos on-
gelmiin.

“Kaikki tuotteet testataan
omassa ympéristossd, mutta kun
ne viedddn muualle, saattaa tulla
arvaamattomia ongelmia eteen.
On vaikea tietdd, mitkd yhdistel-
miit toimivat keskendin, ja kaikki
pullonkaulat selvidvit vasta ko-
kemuksen kautta. Lisiksi jarjes-
telmét kehittyvit hurjaa vauhtia
ja valinnanvaraa on valtavasti.

On todella olennaista ensin méa-
ritelld asiakkaan tarve ja sitten
poimia siihen sopivat palat Tii-
mistd. Tami vaatii paljon tietoa
myyjiltimme ja asiakkaalta ha-
lua kertoa tarpeistaan perusteelli-
sesti”, Tage Lindberg neuvoo.
”Nokia Datalla on tilld hetkel-
14 hallussaan erittdin edistykselli-
nen tuotevalikoima. Hajautuk-
sessa ja verkotuksessa olemme
Suomen markkinajohtaja. Olem-
me toteuttaneet jo pitkddn sellai-
sia ratkaisuja, joista muut vasta
puhuvat. Monivuotisen koke-
muksen kautta olemme oppineet
sekd verkkojirjestelmien teknii-

kan etti toteutustavan. Nyt olem-
me siirtyneet askeleen eteenpéiin
ja mietimme tietosuojaa ja jirjes-
telmien hallintaa”, Simo Poikola
kertoo.

*Kaikki osa-alueet varmasti ke-
hittyvit: tulee isompia sovelluk-
sia, lisdd tehoa, liitettdvyys hel-
pottuu ja saadaan tehokkaampia
kayttoliittymis ja lyhempid vaste-
aikoja. Peruskomponentit alka-
vat kuitenkin olla kasassa. Nyt
keskitytddn mééritelemiin eri-
tyyppisiin  kéyttotarkoituksiin
erilaisia yhdistelmii”, Jukka No-
rokorpi toteaa. e
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